U skladu s ¢l. 69. Zakona o zastiti potrosaca (NN, br. 41/2014.), GRAFOCENTAR d.o.o.
potrosacu dostavlja sljedecu

POTVRDU O SKLOPLIENOM UGOVORU

Naziv i sjediste tvrtke: GRAFOCENTAR d.o.0. za graficku djelatnost i trgovinu, I. Z.
Dijankoveckog 13, Krizevci, 48260 Krizevci, OIB: 44438339914, tel. +385 (0) 48 270 500,
email: grafocentar@kc.t-com.hr Predmet ugovora: opis artikla s maloprodajnom cijenom
nalazi se u dokumentu , Potvrda narudzbe” koja je poslana kupcu. Manje narudzbe od
500,00kn dostavljamo o trosku kupca u iznosu 39,50 kn s PDV-om, otoci 50,00kn s PDV-om.
Za narudzbe vece od 500,00 Kn ne naplacuje se dostava. Robu narucenu sredstvima daljinske
komunikacije potrosac je duzan platiti pouze¢em, karticom ili opéom uplatnicom
(netbankingom) u roku od 5 dana od dana narudzbe. GRAFOCENTAR d.o.o. dostavlja
narucenu robu u dogovoru sa kupcem uobicajeno u roku od 1-10 radnih dana bilo vlastitim
vozilima ili nekim od kurirskih sluzbi, a ako isporuku ne moze izvrsiti u navedenom roku, o
tome ce obavijestiti potrosaca, koji moze ostaviti naknadni rok za isporuku ili pisanim putem
izjaviti da raskida ugovor. GRAFOCENTAR d.o.0. odgovara za materijalne nedostatke robe u
skladu sa Zakonom o obveznim odnosima. Potrosac ima pravo na jednostrani raskid ugovora,
bez navodenja razloga, u roku od 14 dana od dana kada je potro3acu ili treé¢oj osobi
odredenoj od strane potrosaca roba predana u posjed. Da bi mogao ostvariti pravo na
jednostrani raskid ugovora, potrosac¢ mora obavijestiti tvrtku GRAFOCENTAR d.0.0. 0 sv0joj
odluci o jednostranom raskidu ugovora prije isteka roka i to putem Obrasca za jednostrani
raskid ugovora (https://www.grafocentar.hr/download/Raskid-ugovora-Grafocentar.docx)
koji se nalazi na mreznoj stranici tvrtke ili putem bilo koje druge nedvosmislene izjave kojom
izraZzava svoju volju da raskine ugovor, poslane postom, telefaksom ili elektronickom postom
(u kojoj su navedeni ime i prezime, adresa, broj telefona, telefaksa i adresa elektronicke
poste, te ugovor/narudzba koji potrosac raskida). U slucaju jednostranog raskida ugovora
potrosac snosi izravne troSkove povrata robe, i duzan je vratiti roou u GRAFOCENTAR d.o.o0.
neoSteéenu, bez nepotrebnog odgadanja, putem pruzatelja postanskih usluga, zajedno s
ra¢unom, a najkasnije u roku od 14 dana od dana kada je uputio odluku o jednostranom
raskidu ugovora trgovcu. Smatra se da je potrosac izvrSio svoju obvezu na vrijeme ako je
prije isteka naprijed navedenog roka poslao robu trgovcu. Potrosac je odgovoran za svako
umanjenje vrijednosti robe koje je rezultat rukovanja robom, osim onog koje je bilo
potrebno za utvrdivanje prirode, obiljezja i funkcionalnosti robe. U slucaju jednostranog
raskida ugovora elektronickim putem tvrtka GRAFOCENTAR d.o.0. ¢e bez odgadanja poslati
potrosacu pisanu potvrdu o primitku izjave o raskidu.
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